
ҚҰПИЯЛЫЛЫҚ САЯСАТЫ
Sincere Systems Group компаниясы осы Саясатпен мұқият танысуды сұрайды.
Осы Саясаттың мəтінінде «Біз», «Sincere Systems Group» терминдері
пайдаланылған кезде 65 Brendon Close Harlington Hayes UB3 5NQ мекенжайы
бойынша тіркелген, тіркеу нөмірі 12695421Sincere Systems Group LTD
компаниясы «Sincere Systems Group» брендімен əртүрлі өнімдер мен
қызметтердің, басқалармен қатар, тұтастай алғанда, Sincere Systems Group
платформасының, ботының, веб-сайтының жəне бағдарламалық қамтамасыз
етуінің (бұдан əрі бірге «Sincere Systems Group») əзірлеушісі жəне иесі болып
табылатынын білдіреді.
Systems Group пайдаланушыларының (бұдан əрі - «Клиенттер») дербес
деректерін бақылаушы Sincere Systems Group Sincere болып табылады. Дербес
деректерді бақылаушы – бұл дербес деректерді өңдеудің мақсаттары мен
тəсілдерін айқындайтын тұлға немесе ұйым.
Біз дербес деректерді қорғауды реттейтін заңнамадағы соңғы өзгерістерді ескере
отырып, атап айтқанда, Деректерді қорғау жөніндегі жалпы регламенттің
(GDPR) талаптарын ескере отырып, осы жаңа Саясатты дайындадық.
Sincere Systems Group сіздің жеке ақпаратыңызды жинау жəне пайдалану кезінде
ашықтық қағидатын ұстанады. Біз барлық Клиенттеріміздің құпиялылық
құқығын мойындаймыз. Клиенттеріміздің дербес деректерін қорғау біздің басты
басымдығымыз болып табылады.
Осы Саясат біз дербес ақпаратты қалай жинайтынымызды, сақтайтынымызды,
пайдаланатынымызды жəне қорғайтынымызды, сондай-ақ осындай ақпаратты
бөлісуге болатын жағдайларды сипаттайды. Осы Саясат сондай-ақ Sincere
Systems Group орындайтын кейбір өңдеу түрлеріне қарсылық білдіру құқығын
қоса алғанда, сіздің деректерді қорғау құқықтарыңызды сипаттайды. Сіздің
деректерді қорғау құқықтарыңыз жəне оларды іске асыру тəсілдері туралы
қосымша ақпарат төменде берілген. Осы Саясат https://s-group.io мекенжайы
бойынша орналасқан Sincere Systems Group ресми сайтының (бұдан əрі -
«Веб-сайт») барлық келушілеріне қолданылады.

ДЕРЕКТЕРДІ ЖИНАУ
Сізде бізге қажет болуы мүмкін қандай да бір дербес деректерді ұсыну
міндеттемесі жоқ, бірақ бізге қажетті дербес ақпаратты беруден бас тартуыңыз
сізге Sincere Systems Group-тың барлық қызметтерін, соның ішінде
Пайдаланушы шотын ашуды, виртуалды валютаны жəне электрондық əмиянды
айырбастау қызметтерін, бонустық бағдарламаға қатысуды жəне техникалық
қолдауды толық көлемде ұсына алмауымызға себеп болуы мүмкін.
Біздің тарапымыздан, біз сіздің дербес деректеріңізді сатпаймыз жəне оларды



осы Саясаттың талаптарына сəйкес жəне онда көрсетілген мақсаттар үшін
пайдаланамыз деп мəлімдейміз.
Біздің қызметтерімізді пайдаланған кезде сізден келесі ақпарат жиналады:
Тіркелу жəне тексеру: Веб-сайтта тіркелу кезінде пайдаланушының тіркеулік
жазбасын жасау үшін біз сұратылған қызметтерді пайдалану үшін қажетті дербес
деректерді сұрататын боламыз. Мұндай дербес деректер компанияның атауын,
веб-сайтын, телефон нөмірін, мекенжайын, электрондық поштасының
мекенжайын, тіркеу/құрылтай құжаттарын, коммуналдық қызметтерге ақы төлеу
түбіртегін, орналасқан жерін/IP-мекенжайын, жеке куəлігін, төлем
деректемелерін қамтуы мүмкін. Біз сондай-ақ біздің қызметтерімізді
пайдаланғаныңызға қарай қосымша дербес деректерді сұрата аламыз.
Бөгде көздер: Біздің серіктестерімізге немесе жеткізушілерге ұсынылатын
қызметтердің сипатына байланысты, біз дербес деректерді не тікелей сізден, не
сізге өз атымыздан қызмет көрсету үшін дербес деректерді беретін біздің
серіктесімізден немесе жеткізушіден ала аламыз.
Клиенттерге қолдау көрсету қызметі: Біздің клиенттерге қолдау көрсету
қызметімен өзара əрекеттескенде, сізден бізге қосымша дербес деректерді беруді
сұрауы мүмкін.

ҚҰҚЫҚТЫҚ НЕГІЗДЕР
Sincere Systems Group сіздің деректеріңізді келесі заңды негіздерде жинайды
жəне өңдейді:
1. Клиент пен Sincere Systems Group арасында шарттың болуы: Пайдаланушы
есебін құрып жəне Sincere Systems Group пайдалана отырып, сіз жəне Sincere
Systems Group қызметтер көрсетуге шарт жасасасыз. Сізге тұтастай Қызметтерді,
сондай-ақ олардың жеке құрамдас бөлігін ұсыну үшін бізге сіз туралы белгілі бір
деректерді жинау жəне өңдеу қажет.
2. Заңды мүдде: Sincere Systems Group сіздің деректерді өңдеу кезінде заңды
мүддені пайдаланады, мысалы, Sincere Systems Group сіздің деректеріңізді
Sincere Systems Group қателерін түзету жəне оның үздіксіз жұмыс істеуін
қамтамасыз ету үшін өңдегенде, Sincere Systems Group-тың жұмысын жақсарту
үшін, жаңа функциялар мен қызметтерді əзірлеу жəне енгізу үшін, Sincere
Systems Group-ты пайдалану кезінде Клиенттердің қауіпсіздігін қамтамасыз ету
үшін жəне Sincere Systems Group-тың қауіпсіз жұмысын қамтамасыз ету үшін,
Sincere Systems Group ұйымдық құрылымы шеңберінде мысалы,
аффилиирленген компанияларға деректерді беру үшін, белгілі бір Клиенттің
заңсыз контент орналастырғаны туралы мəлімдейтін зияткерлік меншік
иелерінің сұрау салуы бойынша белгілі бір ақпаратты беру үшін өңдейді. Егер
Клиенттің құқықтары, бостандықтары мен мүдделері Sincere Systems Group



немесе үшінші тараптың мүдделерінен асып түссе, біз заңды мүддені Клиенттің
деректерін өңдеу үшін негіз ретінде пайдаланбаймыз.
3. Заңнамалық талаптар: Sincere Systems Group, егер бұл Sincere Systems
Group-қа қолданылатын заң бойынша талап етілсе, Клиенттің деректерін өңдей
алады. Мысалы, Sincere Systems Group соттардың немесе басқа да уəкілетті
органдардың сұрау салуы бойынша Клиенттер туралы деректерді ұсына алады.
4. Келісім: Sincere Systems Group Пайдаланушының тіркеулік жазбасын ашу
жəне белсендіру, виртуалды валюта мен электрондық əмиян алмасу қызметтерін
ұсыну, бонустық бағдарламаға қатысу, техникалық қолдау, маркетинг,
хабарламалар жəне жарнамалық тарату мақсаттары үшін немесе нақты
Клиенттің келісімі талап етілетін басқа да мақсаттар үшін дербес деректерді
пайдалану кезінде сіздің келісіміңізге ғана сүйенеді.

ДЕРБЕС ДЕРЕКТЕРДІ ПАЙДАЛАНУ
Сізден алынған дербес ақпаратты Sincere Systems Group тек сол дəрежеде ғана
Пайдаланушының тіркеулік жазбасын ашу, белсендіру жəне одан əрі қызмет
көрсету үшін қажет виртуалды валютаны жəне электрондық əмиянды
айырбастау жөніндегі қызметтерді ұсыну, бонустық бағдарламаға қатысу жəне
техникалық қолдау, сондай-ақ сіздің шотыңыздың мəртебесіне қатысты сізбен
байланысу, сіздің жеке тұлғаңызды жəне одан арғы ынтымақтастықты тексеру,
транзакцияларыңыздың кез келгенін өңдеу, сіздің тəжірибеңізді дербестендіру,
Клиенттердің Sincere Systems Group пайдалануын талдау немесе Клиент
сұратқан кез келген қызметке көмек көрсету үшін пайдалана алады.
Sincere Systems Group бақыламайтын басқа веб-сайттарға («Сыртқы
веб-сайттар») сілтемелер немесе сілтемелерді Sincere Systems Group ұсына
алады. Сыртқы веб-сайттардың жеке жəне тəуелсіз құпиялылық саясаты бар.
Клиенттерге өздері кірген əрбір сайттың саясатымен, қағидаларымен,
шарттарымен жəне ережелерімен танысу ұсынылады.
Пайдаланушының тіркеулік жазбасы белсенсз етілген жағдайда, Sincere Systems
Group нормативтік-құқықтық талаптарға сəйкес ақпаратты ашу талап етілетін,
алаяқтықты болдырмау үшін жəне сізбен байланысу үшін пайдаланылатын
жағдайларды қоспағанда, сізге Пайдаланушы тіркеулік жазбаңызды қайта ашу
жəне тартымды ұсыныстарды пайдалану мүмкіндігі туралы хабарлау үшін құпия
ақпаратты сақтайды.

СІЗДІҢ ЖЕКЕ АҚПАРАТЫҢЫЗДЫҢ ҚАУІПСІЗДІГІ
Біз өзіміздің сақтауымызда жəне бақылауымызда тұрған жеке ақпаратты
ұрлықтан, жоғалтудан жəне рұқсатсыз қол жеткізуден, пайдаланудан, өзгертуден
жəне ашудан қорғау үшін жеткілікті əкімшілік, техникалық жəне физикалық



шаралар қабылдадық. Бұл ретте деректерді немесе ақпаратты (электрондық
байланысты қоса алғанда) Интернет немесе басқа да жалпыға қолжетімді
желілер арқылы беру əрқашан қауіпсіз бола бермейтінін жəне беру кезінде
ықтимал жоғалтуға, ұстауға немесе өзгертуге ұшырауы мүмкін екенін ескеріңіз.
Сəйкесінше, Sincere Systems Group сіздің жеке ақпаратыңызды Интернет немесе
басқа да жалпыға қолжетімді желілер арқылы кез келген беру нəтижесінде сіз
көтере алатын кез келген залалдар немесе нұқсандар үшін шектеусіз қандай да
бір жауапкершілік алмайды. Sincere Systems Group сіз Sincere Systems Group
ұсынған ақпараттың құпиялылығын қорғау үшін коммерциялық тұрғыдан
ақталған күш-жігер жұмсайды жəне мұндай ақпаратты осы құжаттағы саясатқа
сəйкес өңдейді. Ешқандай жағдайда сіз Sincere Systems Group-қа ұсынған
ақпарат құпия болып саналмайды, Sincere Systems Group үшін қандай да бір
фидуциарлық міндеттемелер жасамайды немесе Sincere Systems Group
келісімінсіз үшінші тұлғалар осындай ақпаратқа қол жеткізген жағдайда Sincere
Systems Group үшін қандай да бір жауапкершілікке əкелмейді.
Sincere Systems Group қауіпсіздік шаралары Пайдаланушының тіркеулік
жазбасына кіру үшін құпиясөзді енгізу талабы сияқты қауіпсіздік функциясын
қамтиды.
Sincere Systems Group Пайдаланушының тіркеулік жазбасына қауіпсіз кіруді
қамтамасыз ету үшін екі факторлы аутентификацияны пайдаланады.
Өтінеміз, есіңізде болсын: Пайдаланушы тіркеулік жазбаңыздың нөмірінің,
əмиян мен құпиясөздің бастапқы сəйкестендіргішінің қауіпсіздігіне жауапты
екеніңізді есте сақтаңыз. Біз сізге бұл ақпаратты басқа адамдарға бермеуге кеңес
береміз.

СІЗДІҢ ЖЕКЕ АҚПАРАТЫҢЫЗДЫ САҚТАУ
Біз сіздің дербес деректеріңізді сіз немесе Sincere Systems Group үшін осы
Саясатта көрсетілген мақсаттар үшін қажет болғанда ғана сақтаймыз. Егер
Sincere Systems Group сіз туралы белгілі бір ақпаратты қажет етпесе жəне сіз
туралы ақпаратты заң талаптарына сəйкес сақтамаса, біз оны жоямыз немесе
оны жасырын түрде сақтаймыз.
Сонымен қатар, сіздің тілегіңізді орындау үшін жарнамалық хабарламаларды
алудан бас тарту туралы ақпаратты сақтаймыз.
Пайдаланушының тіркеулік жазбасын жойған кезде кейбір дербес деректер
Sincere Systems Group жүйесінде жасырын түрде қалатынын ескеріңіз; олар
Клиентті сəйкестендіру мүмкін болмайтындай етіп сақталатын болады. Бұл
Sincere Systems Group-ға Клиенттің бұрын тіркелгенін немесе тіркелмегенін
тексеру мүмкіндігін беру үшін қажет. Sincere Systems Group Шарттары мен
ережелерін бұзған жəне пайдаланушы тіркелгісі жойылған Клиент Sincere
Systems Group жүйесінде қайта тіркелуге əрекет жасағанда, Sincere Systems



Group мұндай деректерді алаяқтықты болдырмау мақсатында ғана пайдаланады.
Мұндай деректерді сақтай отырып, Sincere Systems Group өзінің заңды мүддесіне
сүйенеді.

ДЕРБЕС АҚПАРАТТЫ АШУ
Біз осы Саясатта сипатталғаннан басқа сіздің жеке ақпаратыңызды бермейміз,
сатпаймыз, жалға бермейміз, саудаламаймыз жəне қандай да бір басқа жолмен
ашпаймыз.
Біз сіздің жеке ақпаратыңызды төмендегідей түрде бере немесе аша аламыз:
1. Қызмет көрсетушілер: Сіздің дербес ақпаратыңыз біздің аффилиирленген
тұлғаларымызға, еншілес компанияларымызға, өмірбаяндық деректерді
сəйкестендіру жəне тексеру, веб-сайттардың хостингі сияқты қызметтерді
ұсынатын үшінші тұлғаларға; үшінші тұлғаларға – өңдеушілерге, атап айтқанда
Sincere Systems Group ақпаратын жинауға, жазуға, сақтауға, талдауға,
құрылымдауға жəне өңдеуге немесе Sincere Systems Group нұсқаулықтарына
сəйкес басқа да іс-қимылдарды орындауға көмектесетін компанияларға;
сондай-ақ биржаларға, сауда платформаларына жəне қаржы мекемелеріне
ашылуы, сақталуы жəне (немесе) берілуі (немесе өзге түрде ұсынылуы) мүмкін.
Жоғарыда аталған тұлғалар сіздің ақпаратыңызға қатысты құпиялылық
ережелерін осы Саясатқа сəйкес Sincere Systems Group сияқты дəрежеде
сақтайды.
2. Құқықтық жəне нормативтік талаптар: Sincere Systems Group сіздің жеке
ақпаратыңызды құқық қорғау органдарына, дербес деректерді қорғау туралы
заңнаманың сақталуын қадағалау жөніндегі органдарға, мемлекеттік лауазымды
тұлғаларға жəне басқа органдарға, егер (i) бұл соттың шақыру қағазына, сот
бұйрығына немесе басқа заң рəсіміне сəйкес талап етілсе, (ii) ашу нақты зиянды
немесе қаржылық шығындарды болдырмау үшін қажет болса, (iii) күдікті заңсыз
қызмет туралы хабарлау қажет немесе (iv) ашу Клиенттердің міндеттемелерін
бұзушылықтарды немесе ықтимал заң бұзушылықтарды тергеу үшін қажет
болса, бере алады.
3. Бизнесті сату: Сіздің дербес ақпаратыңыз бірігу жəне қосып алу
операцияларын жүргізген жағдайда, оның ішінде осындай мəмілені немесе
іскерлік қатынастарды жалғастырудың немесе тоқтатудың орындылығын
айқындау мақсатында үшінші тұлғаларға берілуі мүмкін.
4. Деректерді халықаралық беру: ЕО-дан Клиенттердің деректері ЕО-ға жəне
Еуропалық экономикалық аймаққа кірмейтін үшінші елдерге берілуі мүмкін.
Егер мұндай деректер ЕО елдерінің жəне Еуропалық экономикалық аймақтың
шегінен тыс үшінші елдерге берілсе, Sincere Systems Group мұндай берудің
заңдылығын қамтамасыз ету үшін тиісті шаралар қабылдайтын болады. Шаралар
Еуропалық комиссия бекіткен стандартты шарттық талаптарды қамтуы мүмкін.



COOKIE ФАЙЛДАРЫН ПАЙДАЛАНУ
Sincere Systems Group cookie файлдарын пайдаланады. Cookie файлдары – бұл
сіз кіретін веб-сайттар арқылы компьютеріңізде орналастырылатын шағын
мəтіндік файлдар. Олар барлық жерде веб-сайттардың жұмысын қамтамасыз ету
немесе олардың тиімділігін арттыру, сондай-ақ сайт иелеріне ақпарат беру үшін
пайдаланылады. Cookie файлдары əдетте компьютеріңіздің қатты дискісінде
сақталады.
Sincere Systems Group платформадағы операцияларыңыздың қауіпсіздігін
арттыру, қызметтеріңіздің тиімділігін бағалау, үрдістерді талдау, рефералдық
сілтемелер жұмысы жəне Sincere Systems Group платформасын басқару үшін
cookie файлдарын пайдаланады. Sincere Systems Group пайдаланатын cookie
файлдарында жеке ақпарат, сондай-ақ Пайдаланушының тіркеулік жазбасының
деректері немесе құпиясөз жоқ. Олардың көмегімен веб-сайт бетті қарау сұрауы
кірген адамнан келіп түсетінін анықтай алады.
Қаралған беттерді белгілеу үшін «пиксель тегтері» пайдаланылады (сондай-ақ
«бос GIF-файлдар» немесе «веб-маяктар» деп аталады). Жарнамалық
компаниялар «пиксель тегтері» арқылы жинаған ақпарат жеке тұлғаны анықтауға
мүмкіндік бермейді.
Cookie файлдарынан алынған ақпарат Sincere Systems Group-ке веб-сайттың қай
бөлімдеріне жиі кіруді жəне біздің сайтқа кіру кезінде клиенттерде қандай
қиындықтар туындауы мүмкін екенін анықтауға мүмкіндік береді. Осы білімге
ие бола отырып, Sincere Systems Group Sincere Systems Group платформасында
клиенттерге қызмет көрсету сапасын арттыра алады, ең көп талап етілетін
функциялар мен ақпаратты танып, ұсынады, сондай-ақ қолжетімділік
қиындықтарын жоя алады.

ДЕРБЕС ДЕРЕКТЕРГЕ ҚОЛЖЕТКІЗУ ҚҰҚЫҒЫ
Егер Sincere Systems Group өзіңіз туралы толық деректер тізімін білгіңіз келсе,
өзіңіз туралы ақпаратқа қол жеткізу құқығын пайдалана аласыз. Бұл құқықты
пайдалану үшін келесі электрондық пошта мекенжайына сұрау жіберіңіз:
support@s-group.io. Sincere Systems Group ақпараттың дұрыс Клиентке
берілгендігіне көз жеткізу үшін қосымша тексеру рəсімдерінен өтуді сұрай
алады. Sincere Systems Group мұндай сұрау салуларға тегін негізде жауап береді,
алайда Клиент тарапынан сұрау салуларды теріс пайдалану Sincere Systems
Group сұрау салуды өңдеуден бас тартуына немесе осындай Клиенттен алым
төлеуді талап етуіне əкелуі мүмкін.

КЕЛІСІМДІ КЕРІ ҚАЙТАРЫП АЛУ ҚҰҚЫҒЫ



Егер Sincere Systems Group сіздің келісіміңізді сұраса, сіз əрқашан тиісті
баптауларды өзгерту арқылы дербес деректерді өңдеуге келісіміңізді қайтарып
ала аласыз. Деректерді өңдеуге келісіміңізді кері қайтара отырып, сіз əлі де
Sincere Systems Group бағдарламасына кіре аласыз, бірақ кейбір мүмкіндіктер
немесе компоненттер сіз үшін қол жетімді болмауы мүмкін.
Егер Sincere Systems Group сіздің деректеріңізді қандай да бір мақсатта өңдегісі
келмесе, сіз əрқашан өзіңіздің Пайдаланушы тіркеулік жазбаңызды кедергісіз
жоя аласыз. Бұл жағдайда қаражатты қайтару үшін бізбен хабарласыңыз.
Пайдаланушының тіркеулік жазбасын жойған кезде кейбір дербес деректер
Sincere Systems's Group жүйесінде жасырын түрде қалатынын ескеріңіз; олар
Клиентті сəйкестендіру мүмкін болмайтындай етіп сақталатын болады. Бұл
Sincere Systems Group-ға Клиенттің бұрын тіркелгенін немесе тіркелмегенін
тексеру үшін қажет. Sincere Systems Group Шарттары мен ережелерін бұзған
жəне пайдаланушы тіркелгісі жойылған Клиент Sincere Systems Group жүйесінде
қайта тіркелуге əрекет жасағанда, Sincere Systems Group мұндай деректерді
алаяқтықты болдырмау мақсатында ғана пайдаланады. Мұндай деректерді
сақтай отырып, Sincere Systems Group өзінің заңды мүддесіне сүйенеді.
Сіз бізбен support@s-group.io электрондық пошта арқылы байланыса отырып,
келісіміңізді кері қайтарып ала аласыз жəне (немесе) өзіңіздің дербес
деректеріңізді жоюды сұрай аласыз.

ДЕРЕКТЕРДІҢ ТАСЫМАЛДАНУЫНА ҚҰҚЫҚ
Сізге Sincere Systems Group жəне Sincere Systems Group арасындағы келісім жəне
шарт негізінде сіз туралы жинайтын деректерді басқа ұйымға беруге құқығыңыз
бар. Sincere Systems Group сіздің нұсқауларыңыз бойынша осындай деректерді
басқа ұйымға, бірақ Sincere Systems Group-тың ол үшін техникалық мүмкіндігі
болған жағдайда ғана дербес бере алады. Бұл құқықты пайдалану үшін келесі
электрондық пошта мекенжайына сұрау жіберіңіз: support@s-group.io. Sincere
Systems Group деректердің дұрыс Клиентке берілгеніне көз жеткізу үшін
қосымша тексеру рəсімдерінен өтуді сұрай алады. Sincere Systems Group мұндай
сұрау салуларға тегін негізде жауап береді, алайда Клиент тарапынан сұрау
салуларды теріс пайдалану Sincere Systems Group сұрау салуды өңдеуден бас
тартуына немесе осындай Клиенттен алым төлеуді талап етуіне əкелуі мүмкін.

ДЕРЕКТЕРДІ ТҮЗЕТУ ҚҰҚЫҒЫ
Егер Sincere Systems Group бар деректер ескірген немесе дəл емес болса, сіздің
жеке деректеріңізді өзгертуге құқығыңыз бар. Пайдаланушының тіркеулік
жазбасының баптауларының бейініндегі ақпаратты өзгертуге болады. Егер
ақпаратыңызды өзгертуде қиындықтар туындаса, бізбен support@s-group.io



электрондық поштасына хабарласыңыз.

ҰМЫТЫЛУ ҚҰҚЫҒЫ
Белгілі бір жағдайларда, мысалы, егер сіз өзіңіздің бұрынғы келісіміңізді
қайтарып алсаңыз немесе сіздің дербес деректеріңізді заңды мүдде негізінде
өңдеуге қарсылық білдірсеңіз жəне бізде сіздің құқықтарыңыздан,
бостандықтарыңыздан жəне мүдделеріңізден басым болатын қандай да бір
мүдде болмаса, сіз өзіңіз туралы деректерді жоюды талап етуге құқылысыз. Осы
құқықты пайдалану үшін бізбен келесі электрондық пошта мекенжайына
хабарласыңыз: support@s-group.io. Sincere Systems Group тиісті Клиенттің
олармен байланысқанына көз жеткізу үшін қосымша тексеру рəсімдерін
орындауды сұрай алады. Жоғарыда аталған құқықты iске асыру мүмкiн
болмайтын белгiлi бiр жағдайлар бар. Осындай жағдайлардың бірі болған кезде
сізге хабарлаймыз.
Егер сіз өзіңіздің ұмытылу құқығыңызды пайдаланып, Пайдаланушы тіркеулік
жазбаңызды жойсаңыз, кейбір жеке деректер Sincere Systems Group жүйесінде
жасырын түрде қалады; олар Клиентті сəйкестендіру мүмкін болмайтындай етіп
сақталатын болады. Бұл Sincere Systems Group-қа Клиенттің бұрын тіркелгенін
немесе тіркелмегенін тексеру үшін қажет. Sincere Systems Group Шарттары мен
ережелерін бұзған жəне пайдаланушы тіркеулік жазбасы жойылған Клиент
Sincere Systems Group жүйесінде қайта тіркелуге əрекет жасағанда, Sincere
Systems Group мұндай деректерді алаяқтықты болдырмау мақсатында ғана
пайдаланады. Мұндай деректерді сақтай отырып, Sincere Systems Group өзінің
заңды мүддесіне сүйенеді.

СҰРАУ САЛУ
Sincere Systems Group сіздің сұрауыңызды өңдейді жəне оны алған сəттен бастап
7 жұмыс күні ішінде жауап береді. Кейбір жағдайларда бұл мерзім екі айға дейін
ұзартылуы мүмкін. Бұл, мысалы, техникалық себептерге байланысты немесе
сұраулардың көп ағынына байланысты болуы мүмкін. Сізге мұндай ұзарту жəне
оның себептері туралы сұрау салуды алған сəттен бастап 7 жұмыс күні ішінде
хабарланады.
Sincere Systems Group дербес деректер туралы сұрау салуларды тегін негізде
қабылдайды жəне өңдейді. Алайда, егер Sincere Systems Group-та сұрау салулар
негізсіз жіберіледі деп ойлауға негіз болса, біз мұндай сұрау салуларды өңдеуден
бас тарту немесе мұндай өңдеу үшін ақылға қонымды ақы белгілеу құқығын
өзімізге қалдырамыз.

САЯСАТҚА ӨЗГЕРІСТЕР ЕНГІЗУ



Осы Саясатқа өзгерістер енгізілген жағдайда өзгертілген нұсқа дереу Веб-сайтта
жарияланады. Сізге осы Саясаттағы өзгерістерді үнемі қадағалап отыру керек.
Егер осы Саясаттағы өзгерістер елеулі болып табылса, біз сізге осындай
өзгерістер туралы барынша түсінікті түрде хабарлау үшін барлық ақылға
қонымды күш-жігерімізді саламыз. Егер осы Саясаттағы өзгерістер елеулі болып
табылмаса, біз жаңартылған Саясатты біздің веб-сайтта жариялау арқылы
осындай өзгерістер туралы сізге хабарлаймыз.

БАЙЛАНЫС АҚПАРАТЫ
Сіз осымен сізбен барлық коммуникация электрондық пошта арқылы
жүргізілетінін растайсыз жəне келісесіз. Өтінеміз, егер:

● сізде осы Саясат туралы қандай да бір сұрақтарыңыз, сұрау салуларыңыз
немесе түсініктемелеріңіз болса;

● сіз өзіңіздің дербес ақпаратыңызға қол жеткізгіңіз, оны жаңартқыңыз жəне
(немесе) дəлсіздіктерді түзеткіңіз келсе;

● біз немесе біздің қызмет көрсетушілеріміз сіздің жеке ақпаратыңызды
қалай өңдейтініне қатысты сұрақтарыңыз немесе шағымдарыңыз бар
болса, бізбен хабарласыңыз.

Сіз бізбен support@s-group.io электрондық поштасы арқылы хабарласа аласыз.

БАСҚА ДА ЕРЕЖЕЛЕР
Осы Құпиялылық саясаты 2019 жылғы 1 маусымнан бастап күшіне енеді.


